CUESTIONARIO DE LA ENCUESTA AL PANEL DE INTERNAUTAS ESPARNOLES
(GENERALES)

Pagina de presentacion

Estimado sefior/a:

Le invitamos cordialmente a participar en esta encuesta sobre EL USO DURANTE LAS
ULTIMAS SEMANAS DE INTERNET Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA
COMUNICACION.

La encuesta ho tiene finalidades comerciales ni dnimo de lucro alguno. Forma parte de
un estudio socioldgico de varias universidades. Sus resultados podrdn publicarse en
revistas cientificas o de interés general, garantizando la total confidencialidad y el
completo anonimato de sus respuestas y datos. Completar la encuesta le llevard sélo
unos minutos. No hay respuestas correctas o incorrectas, ni tampoco es necesario estar
al tanto de la actualidad para contestar a las preguntas. Podrd abandonar el
cuestionario en cualquier momento si asi lo desea.

Los datos de sus respuestas tampoco serdn cedidos, bajo ningln concepto, a entidad
privada o publica diferente del equipo de profesores que realiza el estudio.

Si desea conocer los resultados finales de la encuesta, puede visitar (la web y direccion
de contacto definitivas) a partir del mes de abril de 2008.

Muchas gracias por su colaboracién.

Preguntas sobre el uso general de Internet

1.- En un dia cualquiera, ¢ durante cuanto tiempo seonecta a Internet?
0.- Nunca.

1.- Alguna vez al mes.

2.- Varias veces por semana.

3. A diario, hasta una hora.

4.- A diario, entre una y tres horas.

5.- A diario, mas de tres horas.

6.- No lo sé.

2.- Suele acceder a Internet...
2.a.- Desde casa

0.- No

1.-Si

2.b.- Desde el trabajo o centro educativo
0.-No
1.-Si

2.c.- Desde un locutorio o cibercafé



2.d.- Desde cualquier lugar usando una conexionatites

1.-Si
0.-No
1.-Si

3.- De todas ellas cudl es la que utiliza mas a meto (Marque una sola como preferente):
1. - Desde casa con ADSL

2. - Desde el trabajo o centro educativo

3. - Desde un locutorio o cibercafé
4. - Desde cualquier lugar usando una conexionatifes

5. - Otros.

4.- ¢ Con qué frecuencia ha utilizado Internet paraealizar las siguientes actividadesPmarque
con una cruz en las casillas que corresponda)

Nunca o
casi nunca

Alguna vez
al mes

Alguna vez
por semana

Varias veces
por semana

Todos o
casi todos
los dias

Varias
veces al
dia

No recuerdo

4.a.- Buscar
informacion en
buscadores tipo
Google

4.b.- Consultar su
correo electrénico

4.c.- Utilizar servicios
de mensajeria
instantanea (ej.
Messenger)

4.d.- Visitar webs
especializadas sobre
aficiones personales
(musica, cine, humor y
pasatiempos,
informatica, literatura,
erotismo, fotografia...)

4.e.- Descargar musica
o peliculas utilizando
programas de
intercambio de
ficheros (ej. Emule,
BitTorrent)

4.1.- Hacer mis
compras (gj. libros,
billetes de avion)

5. También EN LO QUE VA DE ANO, ¢con qué frecuencida utilizado Internet para realizar
estas otras actividades?

Nunca o
casi
nunca

Alguna vez
al mes

Alguna vez
por semana

Varias
veces por
semana

Todos o
casi todos
los dias

Varias
veces al
dia

No recuerdo

5.a.- Visitar webs de
medios de comunicacion
sobre actualidad general y
politica (ej. elpais.com,
elmundo.es)

5.b.- Leer blogs (bitacoras
o colecciones de
comentarios personales en
Internet)

5.c.- Entrar en webs de
redes sociales (ej.
MySpace, Facebook)

5.d.- Entrar en webs de las
Administraciones Publicas
(Ayuntamientos,




[ Ministerios, etc.)

6.- En el caso de que sea visitante de medios didgils sobre actualidad general (gj. elpais.com,
elmundo.es), marque en el listado siguiente las semes que suele mirar. Si no suele visitar
medios de actualidad general, pase a la pregunta:7”

6.a.- Politica nacional e internacional
0.- No
1.-Si

6.b.- Economia
0.-No
1.-Si

6.c.- Sociedad (problemas sociales, consumo, shredacacion, etc.)
0.- No
1.-Si

6.d.- Sucesos
0.- No
1.-Si

6.e.- Cultura (critica de libros, de musica, decantrevistas a autores, etc.)
0.- No
1.-Si

6.f.- Deportes
0.-No
1.-Si

6.9.- Variedades y gente famosa
0.-No
1.-Si

6.h.- Otra informacién de servicios, el tiempo arasios clasificados
0.- No
1.-Si

6.i.- Programacion de television
0.- No
1.-Si

6.j.- Blogs
0.- No
1.-Si

6.k. -Otra.
0.- No
1.-Si

7. Con qué frecuencia ha utilizado el teléfono mdyi DESDE ENERO DE 2008 HASTA
AHORA, para realizar las siguientes actividades?

7.a.- Envio o lectura de mensajes SMS para contzmtaamigos y conocidos



1.- Varias veces al dia

2.- Todos o casi todos los dias
3.- Varias veces a la semana
4.- Varias veces al mes

5.- Nunca o casi nunca

7.b.- ¢ Tienen algun contenido social o politico?

1.-Si
2.- No

Y pasando va a estas elecciones generales de 2008...

8.- ¢, Cuanta atencion le ha prestado a las noticiasbre la campafia?
1.- Mucha

2.- Bastante

3.- Poca

4.- Ninguna

9.- ¢ Qué medios ha utilizado para seguir LAS NOTICAS sobre las elecciones generales?

9.al.- Television (Noticiarios).
0.- No
1.-Si

9.a2.- Television (Otros programas).
0.-No
1.-Si

9.b1.- Prensa (Estatal)
0.-No
1.-Si

9.b2.- Prensa (Autondmica o Local)
0.- No
1.-Si

9.c1- Radio (Boletines informativos)
0.- No
1.-Si

9.c2- Radio (Tertulias).
0.- No
1.-Si

9.¢3- Radio (Otros)
0.-No
1.-Si

9.d1. —Internet (Periddicos electronicos)
0.-No
1.-Si

9.d2. —Internet (blogs periodisticos)
0.-No



1.-Si

9.d3. —Internet (Paginas de partidos, candidatos)
0.-No
1.-Si

9.d4. —Internet (Paginas de movimientos socialgsigos independientes)
0.- No
1.-Si

9.e.-Amigos, conocidos y contactos personales.
0.- No
1.-Si

9.f.- Otros.
0.- No
1.-Si

10.- ¢ Cual ha sido su periddico, radio o canakbkision favorito para seguir la campafia electoral
[ABIERTA]

11.- ¢ Cudl ha sido su medio favorito para seguiatapafia en Internet?
[ABIERTA]

12. ¢Cudles han sido las tres informaciones o rjEngae en relacién con las elecciones le han
impactado mas de entre las que ha conocido o segaidnternet?

Ninguna en especial
[ABIERTA]

13.- ¢Ha seguido o discutido en Internet los debatéelevisivos entre Zapatero y Rajoy?
1.- El primero

2. -El segundo

3. -Los dos.

4.- Ninguno de los dos

5.- No me acuerdo

14.- De las siguientes opciones, en cudles ha intmido y con qué frecuencia, cuando ha
entrado en Internet durante la campafia (marque comna cruz en las casillas que corresponda):

Nuncao | Algunavez | Algunavez Varias Todos o Varias veces | No recuerdo
casi nunca al mes por semana | veces por | casitodos al dia
semana los dias

14.a.- Participar en

foros, blogs, o chats
sobre las elecciones o la
politica en general

14.b.- Buscar
informacion sobre las
posiciones de los
candidatos en temas de
mi interés

14.c.- Firmar
peticiones, manifiestos,
inculpaciones de tipo
politico (ej. para pedir
la abolicién del canon




digital)

14.d.-Visitar la web de
alguno de los
candidatos o partidos
(ej. laweb de R.
Zapatero, Rajoy, U,
etc.)

14.e.- Visitar las webs
de grupos u
organizaciones de
caracter civico o social
o de informacion
alternativa (ej.
Greenpeace, Nodo50,
Hazte Oir, etc.)

14.f.-Enviar correos
electronicos a partidos
politicos o candidatos

14.g.-Intercambiar
correos electrénicos
con conocidos 0 amigos
con comentarios sobre
la campafia o reenvio
de chistes politicos,
youtube, etc.

14. Y ademas de sus propias convicciones, ¢cuales lds siguientes vias de informacion
considera usted que ha sido importante en su dedsi de voto en las elecciones del 9 de marzo?
(Puede marcar varias o sefialar que ninguna).

14.a.- Radio
0.-No
1.-Si

14.b.- Television
0.-No
1.-Si

14.c.- Prensa escrita
0.- No
1.-Si

14.d.- Internet y nuevas tecnologias
0.- No
1.-Si

14.e.- Publicidad electoral
0.-No
1.-Si

14.f.- Amigos, conocidos y contactos personales.
0.-No
1.-Si

15. [SOLO PARA QUIENES EN LA PREGUNTA ANTERIOR HAYA N MARCADO
INTERNET Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS] ¢cuales de las siguientes vias de informarse
por Internet y las nuevas tecnologias considera st que ha sido importante para su decision
de voto en las elecciones del 9 de marzo? (Puedercaa varias o sefialar que ninguna).

15.a.-Los periddicos electrénicos
0.- No



1.-Si

15.b.- Blogs o bitacoras personales en Internet
0.-No
1.-Si

15.c.-Las paginas de partidos politicos y cand&lato
0.- No
1.-Si

15.d.-Movimientos sociales o grupos independieetelnternet
0.- No
1.-Si

15.e.-Correos electronicos recibidos de amigosnpcidos
0.- No
1.-Si

15.f.-Videos localizados en la Red, etc.
0.-No
1.-Si

15.9.-Mensajes SMS de amigos, conocidos o grupososcque simpatiza
0.-No
1.-Si

Preguntas sobre actitudes sociopoliticas.

P.16- Cuando se habla de politica se utilizan nionewate las expresiones izquierda y derecha. En
esta tarjeta hay una serie de casillas que vaaqigerda a derecha. ¢ En qué casilla se colocaria
ud.?

lzda. Dcha.

(00 [01]02] 03] 04 0§ 06 oy O Q9 10

N.S. 98
N.C. 99

P.17- ¢ En qué medida confia Ud. en las institusipaditicas segun una escala de 0 a 10, en la que O
significa “ninguna confianza” y el 10 “total confiza”

|00 |01]02] 03] 04 0§ 06 Of 08 Q9 10

N.S. 98
N.C. 99

P.18 Le voy a leer ahora una serie de preguntas ydie guie responda de acuerdo con la escala que
ya hemos utilizado en preguntas anteriores, endaet|O significa “ninguna” y el 10 “muchals.

p.18.a ¢ Qué posibilidades tiene la gente corrigmteacer llegar sus opiniones a los politicos?

(00 [01] 02| 03] 04 04 06 Of 08 Q9 10




p.18.b ¢ Cuanta importancia dan los politicos ag@siones que les presenta la gente corriente?

(00 [01] 02] 03] 04 04 06 Of 08 Q9 10

N.S. 98
N.C. 99

Preguntas para la categorizacidon socio-demogréfica

P.19.- Usted es:
1.- Hombre
2.- Mujer

P.20.- ¢ Cuéntos afios cumpli6 usted en su ultimo cpheafios?
[ENTRAR EDAD]

p.21.- ¢, Cudl es su estado civil?
1.- Casado/a

2.- Soltero/a

3.- Viudo/a

4.- Separado/a

5.- Divorciado/a

p.22. - ¢, Cudl es el maximo nivel educativo que harapletado?
1.- Sin estudios

2.- Educacion primaria

2.- Educacion secundaria

3.- Formacién profesional

4.- Licenciatura universitaria

5.- Doctorado o Postgrado universitario

P.23.- Actualmente, ¢cuantos ingresa al mes Usteldii?gresos netos]
1. - Menos o igual a 300 €.
2.-De 301 a 600 €
3.-De 601 a900 €
4.-De 901 a1.200 €
5.-De 1.201a1.800 €
6.-De 1.801 a 2.400 €
7.-De 2.401 a 3.000 €

8. - De 3.001 a 4.500 €
9.-De 4.501 a 6.000 €
10. - Més de 6.000 €

11. - No contesta

p.24. - ¢Ha votado en las elecciones generales dazn?
0.-No

1.-Si

2.- No me acuerdo

p.25. - ¢ A qué partido ha votado en las elecciondsl 9 de marzo?
0.- No he votado
1.- PSOE



2.-PP

3.-lU-IcVY

4.- PNV

5.-CiU

6.- ERC

7.-CC

8.- BNG

9.- Chunta Aragonesista
10.- Nafarroa-Bai

11.- Euskoalkartasuna
12.- Otros.

Muchas gracias por su participacion.

Para conocer los resultados definitivos, visite laeb........ , a partir de...



